
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Anlage 11:  
Berichtsbögen – 48h-Meldungen 

Linienbündel Kreis Höxter Süd 
 



 

Die nachfolgende Aufstellung definiert die einzelnen Inhalte: 
 

Spalte Beschreibung Rohformat Beispiel 
Vorfall-Nr. Fortlaufende 

Nummer, die ein 
zusammenhängendes 
Ereignis beschreibt 

Eine Vorfall-Nummer 
kann zu mehreren 
Einträgen gehören 

1 

Fahrgastbeschwerde Eintrag „X“ wenn es 
sich bei der Meldung 
um eine 
Fahrgastbeschwerde 
handelt 

X X 

Datum Vorfall Tag, an dem der 
Vorfall auftrat 
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Linie Betroffene Linie  Liniennummer S30 
Fahrtnummer Vom Vorfall 

betroffene 
Fahrtnummer 

Es darf immer nur eine 
Fahrtnummer 
gemeldet werden, 
außer es handelt sich 
um eine 
unverschuldete 
Einschränkung z.B. 
wetterbedingte 
Störungen, die sehr 
viele Linien betrifft 

1, diverse 

Unternehmen Welches 
Unternehmen (z.B. 
auch 
Subunternehmen 
oder Gesellschafter) 
ist betroffen? 

 Name des 
Unternehmers 
oder 
Subunternehmers 

Betroffene 
Haltestellen 

Welche Haltestellen 
sind von dem Vorfall 
betroffen? 

Name(n) der 
Haltestelle(n) 

z.B. alle oder von 
Haltestelle A bis 
Haltestelle B oder 
Haltestelle A, 
Haltestelle B, … 

Betroffener Umlauf Welcher Umlauf ist 
betroffen? 

Benennung gemäß 
Berichtsbogen 2a 

  

nicht-erbrachte 
Fahrplan-KM 

Die nach Fahrplan 
nicht erbrachten 
Kilometer 

 24,7 

nicht-erbrachte 
Fahrplan-Minuten 

Die nach Fahrplan 
nicht erbrachten 
Minuten 

 21 



 

Ursache Grund für den Vorfall; 
bei Unfällen muss 
zwingend angegeben 
werden, ob dieser 
verschuldet oder 
unverschuldet war 

 Beispiel: 
Personalausfall, 
Unfall verschuldet 

Erläuterung Freier Text zur 
näheren 
Definition/Erläuterung 
des Vorfalls 

Die Erläuterung soll 
den Vorfall aufklären. 

Beispiel: 
Personalausfall 
 
Erläuterung:  
Aufgrund 
kurzfristiger 
Erkrankung ist die 
Fahrt ausgefallen. 
 
Beispiel: 
Unfall 
 
Erläuterung: 
Der Bus hat auf 
der Fahrt xy im 
Bereich der 
Haltestelle xy 
einen PKW 
Spiegel 
beschädigt. Die 
Polizei musste 
hinzugezogen 
werden. Aufgrund 
der langen 
Wartezeit konnte 
die Fahrt xy nicht 
durchgeführt 
werden.   
 
Beispiel: 
Verspätung 
 
Erläuterung: 
Aufgrund 
verkehrsbedingter 
Störung kam es zu 
einer Verspätung 
von xy Minuten. 



 

Maßnahme Welche Maßnahme 
wurde ergriffen, um 
den Vorfall zu 
beheben? 

 z.B. keine, 
Ersatzfahrzeug 
wurde eingesetzt, 
EMS-Meldung 
wurde abgesetzt, 
Schulen wurden 
informiert, 
Umweg gefahren 

Wann gemeldet? Wann wurde der 
Vorfall über die 48h-
Meldung gemeldet? 
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EMS-Meldungs-ID Meldungs-ID der 
erstellten EMS-
Meldung 

ems-xxxxxx z.B. ems-118300 

Datum und Uhrzeit 
des 
Anlegungszeitpunkts 
EMS-Meldung 
(Ersterfassung) 

Wann wurde die EMS-
Meldung erstmalig im 
System angelegt? 
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